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Altaldanos Szerzodési Feltételek

1. A szolgaltatas targya, az Altalanos Szerzédési Feltételek tartalma
1.1. Az YORN Kft (1037 Budapest, Orban B. u. 3., tovabbiakban: Szolgaltatd) a szolgaltatisaira eldfizetd tigyfelei
(tovabbiakban: Eléfizetd) részére a Szolgéltatdsi Szerzddésben (tovabbiakban: ASZF-ben) meghatérozott szolgéltatasokat
biztositja, az érvényes arlistaban és a jelen ASZF-ben foglalt feltételek szerint.

2. A szolgaltatas leirasa
2.1. Szolgaltato tarhelyet biztosit E16fizetd szamara sajat szerverén, a megrendelésben meghatarozott adatmennyiség mértékéig.
2.2. Szolgaltaté PHP futtatasi lehetéséget, valamint MySQL adatbazis felhasznalasi lehetdséget biztosit E16fizetd részére.
2.3. Elofizetd sajat allomanyait fip feliileten keresztiil toltheti fel Szolgaltatd szerverére.
2.4. Az eldfizetett csomagban részletezett feltételeknek megfelelden Szolgaltatd kiegészitd szolgaltatdsokat is biztosithat
Elofizetetd részére (pl e-mail, statisztika stb). E szolgaltatdsok szamara Szolgaltatd nem kdteles plusz tarhelyet biztositani a
megrendelt tarhelyen feliil.

3. A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

3.1. A Szolgaltatd koteles a Szerzédésben megadott szolgaltatasok biztositasdra éves 99%-os rendelkezésre allds mellett. A
rendelkezésre allas szamitdsdba nem tartoznak bele az elére bejelentett karbantartdsok a vis major és az esetleges harmadik
fél altal biztositott szolgaltatasok. Az eldre tervezett karbantartasok bejelentésének helye a http://1host.hu weboldal.

3.2. A Szolgaltato koteles a megrendelt szolgaltatasokat a megrendeléstél szamitott 8 munkanapon beliil biztositani. Kivételt
képeznek azok a kiegészitd, harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasok, melyeket a Szolgaltatd kozvetit az Elofizetonek. Ezen
szolgaltatasok kezdete a harmadik fél hataskorébe tartozik.

3.3. A Szolgaltatd jogosult az érvényes arlistiban megadott dijakat az Eldfizetonek kiszamlazni. A szdmlazas a targyidészak
elején torténik, kivételt képeznek a hasznalat mértékéhez kotott dijak, melyek a targyiddszak végén keriilnek kiszdmlazasra,
valamint az idészak kozben megrendelt plusz szolgaltatasok, melyeket Szolgaltatd azok aktivaldsa utan szdmlaz. Az elsé
szamlat Szolgaltaté megrendeléskor allitja ki, melyet El6fizetd a Szerz6dés megkotésekor koteles teljesiteni.

3.4. Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast sziineteltetni, vagy a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben Eléfizet6 az
alabbi eldirasokat megszegi:

a) Tilos a WEB tarteriileten torvénybe 1itk6z0, pornograf, szerz6i jogokat vagy a jo izlést sérté anyagok elhelyezése;

b) Tilos a WEB tarteriileten olyan programkod elhelyezése, ami kart okozhat vagy nem alkalmas osztott rendszeren vald
futtatasra;

¢) Tilos az Interneten kéretlen reklam célt e-mail-ek (SPAM) kiildése, valamint mas felhasznalok zaklatasa;

d) Altalaban tilos az Internet Etikai Kodexének (Netikett) megsértése.

3.5. A Szolgaltat6 a t6le elvarhatd gondossaggal dvja az Eléfizeto altal a Szolgaltatod szerverein elhelyezett adatokat, azonban
nem vallal felelésséget az adatokért, sem az adatok, beleértve e-mail, ftp stb., elvesztésébdl szarmazd karokért. Az Eléfizetd
az adatokat sajat felelésségére tarolja a szervereken.

3.6. A Szolgaltatd jogosult az Eldfizet adatait nyilvantartasban szerepeltetni, azonban azokat harmadik félnek az Eléfizetd
irasos jovahagyasa nélkiil nem adhatja at. Kivételt képez a torvényi kotelezettség adatszolgaltatasra és a 3.6 pontban leirt
eset.

3.7. A szolgaltatd jogosult az El6fizetd érdekeinek csorbulasa nélkiil, a szerz6dés megkotésekor a szolgaltatas paramétereinél
nem rosszabb mindségii szolgaltatas ellenében adatait €s a szolgaltatas teljesitését harmadik fél részére atadni.

4. Az Elofizet6 jogai és kotelezettségei

4.1. Az Elofizet6 jogosult az altala megrendelt szolgaltatdsok igénybevételére a nap 24 érajaban, az év 365 napjan.

4.2. Az Elofizetd koteles a megrendelt szolgaltatasokat eldirasszerien hasznalni, ellenkez6 esetben a Szolgaltatd jogosult a
szolgéltatast sziineteltetni, vagy a szerzOdést azonnali hatallyal felmondani. A hibas vagy helytelen hasznalatbol eredd
karokért az Eldfizetd felelosséggel tartozik.

4.3. Az Elofizeto elfogadja és tudomasul veszi, hogy az indokolatlanul vagy a szerveratlagnal nagyobb terhelés , a szerver vagy
mas felhasznalok folyamatos iizemelését befolyasold tényezok az El6fizetés felmondasat eredményezik a Szolgaltatd
részérdl a tarhely dij hatralévo idotartamanak visszafizetésével. Ezen okok miatt a Szolgaltato korlatlanul és eldzetes jelzés
nélkiil zarolhatja a honlapot a szerver folyamatos miikodésének biztositasa érdekében. A szerveratlagnal nagyobb terhelés
pontos adatait a Szolgaltatotdl kérheti el az adott szerverre vonatkozdan, amennyiben nem biztos abban, hogy honlapjat az
adott szerveren korlatozas nélkiil hasznalhatja.

4.4. Az Elofizetd koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositokat titokban tartani, a jogosulatlan hasznalatbol
ered6 karokért az El6fizeto felel.

4.5. Az Elofizet6 koteles az igénybevett szolgaltatasokért az arlistdban megadott dijat megfizetni. Az el6fizetd elfogadja, hogy
fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasok korlatozasara, torvényileg szabalyozott mértékii késedelmi
kamat felszamitasara és az Elofizetd adatainak dtadasara egy, a Szolgaltatdval kapcsolatban allé adossagbehajtd tarsasagnak.



4.6. Az Eldfizetd koteles a Szolgaltatd altal nyilvantartott adataiban torténd valtozast 15 napon beliill a Szolgaltatonak
bejelenteni.
4.7. Az El6fizet6 elfogadja, hogy
a) Nem hasznalhatja a rendszer forrasainak tobb, mint 25% -at 90 masodpercnél tovabb. Ezek szerver oldali
miikddésképtelenséget okozhatnak. Ezekbe bele tartotznak a CGI szkriptek, FTP, PHP, HTTP stb.
b) Nem futtathat barmi féle interaktiv real-time chat alkalmazast amelyek szerveroldali eréforrasokat hazsnalnak. Tavoli
erdforrast hasznald programok teljes koriien hasznalhatoak.
c) Nem futtathat IRC, ehhez hasonld illetve ezzel megegyez6 kliens vagy szerver programot.
d) Nem futtathat torrent, ill. ennek mitkodéséhez hasonld P2P fajlmegoszté alkalmazasokat vagy klienst.
€) Nem vehet részt fajlcserélé tevékenységben.
f) Nem futtathat jaték szervereket.
g) Crontab bejegyzéseket legfeljebb 6ranként futtathat.
h) PHP include -okra csak igy hivatozhat: "include.php" és nem "http://domainnev.hu/include.php™)
i) Szerzéi jogdijas anyagokat kizarolag abban az esetben tarol a szerveren, amennyiben annak szerz6i jogaval sajat maga
rendelkezik.
4.8. Nem Viszontelad6i Eléfizetd nem adhatja tovabb a Szolgaltato altal biztositott szolgaltatasokat.

5. Rendelkezésre allas garancia érvényesitése
5.1. Amennyiben maga a szerver adott honapon beliil, id6tartamot vizsgalva tobb, mint 3 % -nal tobbet nem volt elérhetd, a
Szolgaltatd az adott honapot teljes mértékben jovairja, azaltal, hogy erre az idoszakra nem szamlaz, vagy elére kifizetett
szolgaltatds esetén a lejarat utan + 1 honapot szolgaltat. Harmadik fél altal hasznalt monitor program riportjai az
érvényesitéshez nem hasznalhatok (a kiilsé korilmények ellendrizhetetlensége miatt). A rendelkezésre-allas garancia
érvényesitéséhez a szolgaltatd honlapon megadott e-mail cimére kell irni 15 napon beliil egy kérést, melyet elbiralva a
szolgaltatd a biztositott 1 honapot jovairhatja.

6. Viszonteladok

6.1. A Viszonteladok Teljes felelosséget vallalnak tligyfeleikért. A Szolgaltatd a Viszonteladd iigyfeleinek nem biztosit
ligyfélszolgalatot. Amennyiben a Viszontelado iigyfele a Szolgaltatoval kapcsolatba 1ép, a Szolgaltatd fenntartja a jogot az
Elofizetd sajat magahoz athelyezésére vagy zarolasara, amig a helyzet nem tisztazodik. Minden kérésnek a Viszonteladon
keresztiil kell beérkeznie a Szolgaltatbhoz. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot a Viszonteladd hozzaférésének
felfiiggesztésére, amennyiben a Viszonteladd tigyfelei az ASZF vagy torvénybe iitkozO tevékenységet folytat. A
Viszontelado6 felel az altala kezelt informaciok felhasznalasabol eredd esetleges anyagi és nem anyagi karokért.

6.2. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatd szamara a Viszontelado altal (faxon, emailben vagy postai titon)
megrendelt - minden sziikséges melléklettel ellatott, szabalyzat(ok)ba nem iitk6z6 - tarhely szolgaltatasokat biztositja. A
Szolgaltato vallalja, hogy a hozza beérkezett igényeket legkésébb 2 munkanapon beliil elfogadja vagy elutasitja.

6.3. Szolgaltatdo jogosult a Viszonteladon keresztiil beadott kérelmezdit -nem nyilvanosan és nem a kérelmezé tudtaval-
referenciaként feltlintetni.

6.4. Szolgaltatod kotelezettséget vallal arra, hogy a Viszontelad6 altal kozvetitett tarhely delegalasok kapcsan a Viszontealadd
iigyfeleit nem keresi meg sem irasos, sem egyéb formaban. Kivételt képez az eset, amennyiben a Viszonteladé a szamlazott
osszeget nem fizeti meg a Szolgaltatd szamara illetve az ASZF ide vonatkozo pontjainak megszegése esetén.

7. Arvaltozas
7.1. A Szolgaltatdé jogosult modositani a szolgaltatdsainak tartalmat és dijat, errdl azonban errdl kdoteles tajékoztatni az
El6fizet6t a honlapon. Elére kifizetett dij nem mddosithato.

8. ASZF viltozasai )
8.1. A Szolgaltatd fenntartja maganak jelen ASZF egyoldalu, eldzetes tajékoztatas nélkiili modositasat, melyet a honlapjan
koteles kozzétenni.

9. A szerzddés hatalya

9.1. A Szolgaltatd a jelen ASZF-ben szabalyozott szolgaltatasokat a Megrendelésben és kifizetés szerint meghatarozott ideig
nyujtja az El6fizet szamara.

9.2. Amennyiben valamelyik fél a Szerz6dés lejarta el6tt legalabb egy honappal az ellenkezdjét nem kéri, a Szerz6dés
automatikusan ujabb kétéves idétartamu szerzédéssé alakul at. Elofizetd az wjabb kiszamlazott idészak megfizetésével
elfogadja a szerz6dés érvényességét a kovetkezd iddszakra is.

9.3. Amennyiben El6fizetd a hatarozott idejii szerzodést felmondja, koteles a Szerzddés érvényességéig esedékes dijat a
Szolgaltatonak a Szerzodés felmondasakor egy dsszegben megfizetni. A felmondas kizarolag irasban torténhet, postai vagy
elektronikus levél utjan. A Szerzddést visszamendleges hatallyal felmondani nem lehet.

9.4. Mindkét fél jogosult a Szerzddést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a masik fél a jelen Szerzédést megszegi.

9.5. A Szerz6dés rendes felmondasa nem mentesit a felmondas napjaig keletkezett kotelezettségek (pl. fizetési kotelezettség)
alol.



9.6. A Szolgaltatd automatikus lemondasnak veszi azt, amennyiben a Szolgaltatashoz igénybevett domain nevet masik
szolgéltatohoz az Elfizetd atregisztralja és errdl eldtte nem értesiti a Szolgaltatét. A felmondas nem mentesiti az Ugyfelet a
fizetési kotelezettségek teljesitése alol. A felmondas, az elére fizetett szolgaltatasokat is beleértve, pénziigyi teljesitéssel nem
jar a Szolgaltato részérdl, de a Szolgaltatd rendes esetben csak rendkiviili felmondassal élhet. (azaz torvénybe vagy jelen
ASZF -be iitkozé tevékenységet esetén) A Szolgiltaté az eldre kifizetett Szolgaltatasokat csak ugy mondhatja fel,
amennyiben visszafizeti az iddben még hatralévo, kifizetett szolgaltatasok ellenértékeét.

10. Domain regisztracio

10.1. Elofizetd a Szolgaltaton keresztiil domain regisztraciot igényelhet. El6fizetd az igénylés elkiildésével kijelenti,
hogy a kivalasztott TLD (felszészintli domainvégz6dés) nyilvantartd szervezete altal el6irt szabalyozast elfogadja. (P1.: .hu
esetén ISZT (www.domain.hu), .org esetén ICANN (www.icann.org stb.)

10.2. Az Eléfizetd kijelenti, hogy a domain igénylésével, delegalasaval és fenntartasaval kapcsolatos kérdésekben a
Szolgaltato és az adott TLD-hez tartozé Nyilvantartd dontéseit elfogadja. (pl nem valds adatok megadasa esetén a domain
torlési listara és zarolasra kertil).

10.3. A Szolgaltatd minden t6le elvarhatot meg tesz a domain minél hamarabb torténd bejegyzésért, de ennek
elmaradasaért nem vonhat6 felelosségre.

11. Egyebek
11.1. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések esetén a hatdlyos magyar Ptk. és mas vonatkozo jogszabalyok,
tovabba a hatalyos magyar Internet szabvanyok alkalmazandok.
11.2. Felek barmifajta jogvitajukra alavetik magukat a Szolgaltatdo székhelye szerint hataskorrel rendelkezd birosag
kizarélagos illetékességének, amennyiben vitajukat elsédlegesen békés titon nem tudjak rendezni.

12. VIS MAJOR

12.1. Egyik fél sem felel a szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben, amikor a felek érdekkorén
kiviil es6 elharithatatlan esemény meriil fel. Ilyen koriilménynek tekintendé példaul: természeti katasztrofa, tiiz, aradas,
hatésdg rendelkezése, sziikségallapot, lazadas, polgarhabor, habort, sztrajk vagy hasonlé munkabesziintetés,
szervertdmadas, hacker tiamadasok, jogosulatlan hozzaférések stb.

12.2. Ha Vis Major esemény miatt a sziinetelés iddtartama meghaladja a két honapot, barmelyik Fél jogosult a
Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani.

12.3. A teljesitett szolgaltatasok szamlajanak kiegyenlitése alol a Vis Major korbe tartozd események sem jelentenek
mentességet.

13. Akcios kiegészités
13.1. A megrendelt tarely szolgaltatasra a Szolgaltatdé a megrendelést6] szamitott 15. napig a megrendelt szolgaltatasért
kifizetett Osszeget teljes mértékben visszatériti, kizardlag olyan bizonyitott esetekben, melyekben a Szolgaltatdé a honlapon
megadott e-mail elérhetéségeken 72 oOran beliil a jogos kérésekre nem tesz érdemleges 1épést és ezzel a Szolgaltatas
folyamatos teljesitését hatraltatja. Minden olyan esetben, amikor az esetleges visszatérités oka a szerzddésben foglaltak
szerint nem a Szolgaltatd hibajara vezethetd vissza, illetve a megrendelést szamitott 15. napon tul ezen kérésekkel szemben a
Szolgaltatd minden feleldsséget elharit és a kdvetelést nem teljesiti.

13.2. A Szolgaltatd lehetOséget biztosit szolgaltatasa tesztelésére 14 napos id6tartamra. Erre az id6re
domainbejegyzéssel kapcsolatos ligyintézést és ezzel kapcsolatos beaallitasokat nem vallal.
13.3. Akcios szolgaltatasok Osszevonasa, egyiittes igénybevétele nem lehetséges!
14, Egyéb
14.1. Elo6fizetd a megrendeléssel egyiitt kijelenti, hogy a jelen szerzddéssel kapcsolatban az altala megadott adatok a

valésdgnak megfelelnek. Abban az esetben, amennyiben az altala megadott adatokban valtozas kovetkezik be, arrol a
Szolgaltatot 8 napon beliil irasban tajékoztatja. Kijelenti tovabba, hogy a Szolgaltatoval szemben a jelen el6fizetdi szerz6dés
megkdtésének id6pontjaban lejart, kiegyenlitetlen tartozasa nem all fenn. Tudomasul veszi, hogy ha a fentebbi
kotelezettségeit megszegi, illetve az adatvaltozas tényérdl a a Szolgaltatot nem tajékoztatja, vagy lejart, kiegyenlitetlen
tartozasa fenn all és ezen tényrdl, vagy tények valamelyikérdl a szolgaltatd tudomast szerez, ugy azt a szolgaltato, szerzodést
felmondo feltételnek tekinti és ennek megfeleléen a szerzodés pénzbeli visszatérités nélkiil megsziinik, de a meglévo
pénziigyi kovetelések tovabbra is fennt allnak a Szolgaltat6 részérdl.


http://www.domain.hu/domain/szabalyzat.html
http://www.icann.org/tlds/agreements/org/

